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ΑΠΟ ΤΗΝ ΚΡΙΤΙΚΗ ΣΤΗ ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ

ΠΡΟΤΑΣΕΩΝ

ΠΕΡΙΛΗΨΗ
Μερικές φορές, οι άνθρωποι, για να εκφράσουν τη δυσαρέσκειά τους, προσεγγίζουν άλλους ανθρώπους
με καταστροφική κριτική, παίρνουν μια προσβλητική στάση, αντί να βελτιώνουν τους άλλους, κρύβουν
τα λάθη τους ή απλώς θέλουν να εμφανίζονται πιο δυνατοί στα επιχειρήματά τους. Συνήθως προκαλεί
ένταση και αρνητικά συναισθήματα, κάνοντας τον άλλον να νιώθει υποτιμημένος.

Αυτό συχνά οδηγεί σε σύγκρουση καθώς η απάντηση της άλλης πλευράς είναι συχνά μια αντεπίθεση,
χωρίς να αφήνει περιθώρια βελτίωσης ή επίλυσης του προβλήματος. Για να αποφύγετε αυτό το
αδιέξοδο και να είστε σε θέση να εκφράσετε εποικοδομητική κριτική, είναι απαραίτητο να βελτιώσετε
την υπομονή και να αφήσετε χρόνο για να αξιολογήσετε την κατάσταση πριν εκφράσετε δυσφορία.
Δόμηση μιας κριτικής χρησιμοποιώντας ευγενικές λέξεις και εκφράσεις που και οι δύο εξηγούν την
ταλαιπωρία σας, αλλά και ενθαρρύνουν και δείχνουν την προθυμία να καταλήξετε σε θετική λύση.

ΣΤΟΧΟΙ

ΩΦΕΛΙΜΟ ΚΑΙ ΓΙΑ ΤΙΣ
ΔΥΟ ΠΛΕΥΡΕΣ

Βάλτε τον απέναντί σας σε καλύτερη
θέση

ΥΠΟΜΟΝΗ

ΟΡΓΑΝΩΘΕΙΤΕ

Δώστε χρόνο για να αναλογιστείτε το
πρόβλημα και να κατανοήσετε

καλύτερα τον εαυτό σας.

Δόμηση της κριτικής με τη μέθοδο
Hamburger.

ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ

Η κριτική θα οδηγήσει σε μια κοινή
συμφωνία η οποία θα αφήσει και τα δύο

μέρη ικανοποιημένα

Αποφυγή παρορμητικών αντιδράσεων και
συναισθηματικών καταστροφών.

Καθώς οι άνθρωποι τείνουν να αποφεύγουν
τη σύγκρουση, και οι δύο πλευρές θα
αισθάνονται άνετα εάν το πρόβλημα
παρουσιάζεται με θετική στάση και

διαφάνεια.
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ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ
                                                                ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ: ΜΕΘΟΔΟΣ HAMBURGER

Η δόμηση της κριτικής με τη μέθοδο του Hamburger είναι μια άλλη ρεαλιστική προσέγγιση όπου ξεκινάτε με
θετικές λέξεις, βάζοντας τα αρνητικά πράγματα που θέλετε να πείτε στη μέση και κλείνετε με θετικά και
ενθαρρυντικά λόγια για το μέλλον. Κάνοντας αυτήν την αναλογία 2:1, συσκευάζετε την κριτική, έτσι ώστε οι
άνθρωποι να μπορούν να την αποδεχτούν καλύτερα και να μην αισθάνονται ότι κινδυνεύουν. Επομένως, όταν
προετοιμάζεστε να ασκήσετε κριτική, όλοι πρέπει να χρησιμοποιούν τη μέθοδο Humberger!



Με τη χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις και οι γνώμες που

διατυπώνονται εκφράζουν αποκλειστικά τις απόψεις των συντακτών και δεν

αντιπροσωπεύουν κατ'ανάγκη τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Ευρωπαϊκού

Εκτελεστικού Οργανισμού Εκπαίδευσης και Πολιτισμού (EACEA). Η Ευρωπαϊκή

Ένωση και ο EACEA δεν μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι για τις εκφραζόμενες

απόψεις.

Το έργο αυτό χρηματοδοτήθηκε με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Η

παρούσα δημοσίευση αντανακλά τις απόψεις μόνο του συγγραφέα και η Επιτροπή δεν

μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που

περιέχονται σε αυτήν.
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